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Política da Qualidade  

 

A PIMENTEL, RIBEIRO, BORGES E BETZEL ADVOCACIA, empresa 

especializada na prestação e gestão de serviços jurídicos para pessoas físicas e 

jurídicas, atuante em todo território nacional, tem o compromisso com a qualidade 

de seus processos e serviços, fundamentado nos princípios do Sistema de Gestão 

da Qualidade que visam: 

• Garantir o atendimento aos requisitos do cliente, o aumento de sua 

satisfação e demais requisitos das partes interessadas pertinentes; 

• Promover o comprometimento e desenvolvimento de seus 

fornecedores e parceiros; 

• Atender aos requisitos da NBR ISO 9001, bem como dos requisitos 

regulamentares e estatutários aplicáveis. 

• Assegurar o processo de melhoria contínua do sistema de gestão 

da qualidade. 


